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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat

dan hidayah-Nya, sehingga Laporan Hasil Survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi

Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 dapat disusun dengan sebaik-baiknya. Penyusunan

laporan hasil survei Fakultas Ilmu Keolahragaan tahun 2021 dapat berjalan dengan baik atas

dukungan dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini kami

menyampaikan banyak terimakasih dan penghargaan yang setinggi- tingginya kepada:

1. Ketua dan Sekretaris LPPM UNCEN yang telah memfasilitasi dan mendukung

kegiatan ini.

2. Pusat Audit Monitoring dan Evaluasi Pendidikan Tinggi yang telah memfasilitasi dan

mendukung kegiatan ini.

3. Dekan, Wakil Dekan, Kaprodi beserta stafnya yang telah membantu terlaksananya

kegiatan ini.

4. Ketua Unit Penjaminan Mutu Fakultas Ilmu Keolahragaan yang telah mengkoordinasikan

kegiatan ini.

5. Semua pihak yang telah membantu terlaksananya kegiatan ini yang tidak dapat kami

sebut satu per satu.

Harapan kami, semoga kegiatan audit yang telah dilaksanakan ini bermanfaat

bagi FIK dan UNCEN dalam rangka meningkatkan standar mutu internal.

Jayapura, 19 Desember 2021

Penyusun,

Unit Penjaminan Mutu Fakultas
Ilmu Keolahragaan UNCEN
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LAPORAN SURVEI

Survei Kepuasan Civitas Akademika terhadap Kinerja UPPS dalam Mewujudkan

Visi Misi UNCEN Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 dilaksanakan sebagai upaya evaluasi

dan peningkatan kualitas layanan di lingkungan fakultas. Latar belakang survei ini adalah

kebutuhan untuk mengukur tingkat kepuasan civitas akademika, yang meliputi mahasiswa,

dosen, dan tenaga kependidikan, terhadap kinerja Unit Pengelola Program Studi (UPPS)

dalam upayanya mewujudkan visi dan misi Universitas Cenderawasih, khususnya di

Fakultas Ilmu Keolahragaan. Tujuan utama survei ini adalah untuk mengidentifikasi

kekuatan dan kelemahan dalam pelayanan UPPS, serta mengumpulkan masukan yang

berharga dari para pemangku kepentingan internal. Hasil survei ini diharapkan dapat

menjadi dasar untuk penyusunan strategi perbaikan dan pengembangan yang lebih tepat

sasaran, sehingga dapat meningkatkan kualitas pendidikan dan pelayanan di Fakultas Ilmu

Keolahragaan UNCEN secara keseluruhan.. Analisis data yang digunakan untuk

mengetahui survei yang dilakukan menggunakan metode rating scale. Skala ini digunakan

untuk menentukan kategori kepuasan responden berdasarkan tabel berikut:

Tabel 1. Kategori kepuasan responden

No Skor (%) Kategori

1 0 – 25% Sangat tidak puas

2 >25% - 50% Kurang puas

3 >50% - 75% Puas

4 >75% - 100% Sangat Puas

A. Instrumen dan Hasil Survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN
Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 (Dosen)

Instrumen Survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN. Fakultas

Ilmu Keolahragaan 2021 terdiri dari 25 pertanyaan dengan pembagian menjadi nomor 1-2

adalah karakteristik responden, tingkat pemahaman visi-misi ada di nomor 3-5 dan 19-25,

tingkat implementasi Visi dan Misi ada dipertanyaan nomor 6-7, 17-18, kualitas kegiatan

akademik ada dipertanyaan nomor 8-12, dan kualitas kegiatan non-akademik ada

dipertanyaan nomor 13-16. Data survei diambil pada tahun 2021 dengan jumlah responden

sebanyak 22 dosen dari Prodi ilmu keolahragaan di Fakultas Ilmu Keolahragaan. Butir-butir

pertanyaan dapat dilihat pada Tabel 2.
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Tabel 2. Butir pertanyaan dan persentase rata-rata hasil survei pemahaman dan implementasi visi
misi FIK UNCEN Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 (Dosen)

No Butir Pertanyaan Rata-Rata
(%)

1 Status di FIK UNCEN 100%

2 Lama bergabung di FIK UNCEN 83%

3 Sumber informasi Visi dan Misi FIK 84%

4 Kejelasan Visi dan Misi FIK 83%

5 Kerealistikan Visi dan Misi FIK 82%

6 Kesesuaian kegiatan akademik dengan Visi dan Misi 81%

7 Pencerminan Visi dan Misi dalam kegiatan 82%

8 Variasi kegiatan dalam kelas 83%

9 Kemenarikan kegiatan dalam kelas 82%

10 Kesinambungan kegiatan akademik/pembelajaran 84%

11 Kebermanfaatan kegiatan akademik/pembelajaran 85%

12 Variasi kegiatan akademik/pembelajaran 83%

13 Variasi kegiatan luar akademik 81%

14 Kemenarikan kegiatan luar akademik 82%

15 Kesinambungan kegiatan luar akademik 81%

16 Kemanfaatan kegiatan luar akademik 83%

17 Kesesuaian mengajar dengan kompetensi 84%

18 Dukungan peran terhadap pencapaian Visi Misi 83%
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19 Pemahaman Visi FIK UNCEN 84%

20 Pemahaman target Visi FIK UNCEN tahun 2025 83%

21 Pemahaman makna "berdaya saing" dalam Visi 82%

22 Pemahaman makna "unggul" dalam Visi 83%

23 Pemahaman isi Visi-misi FIK UNCEN 84%

24 Pemahaman makna "berbudaya" dalam Misi 82%

25 Pemahaman makna "berwawasan lingkungan" dalam
Visi

83%

Survei ini melibatkan 22 dosen dari Fakultas Ilmu Keolahragan sesuai dengan data

terakhir pada bulan November tahun 2021. dari 25 butir soal dengan penjabaran Kepuasan

responden diukur dengan menggunakan metode rating scale. Hasil Survei Pemahaman dan

Implementasi Visi Misi FIK UNCEN 2020 dapat dilihat pada Tabel 3.

Tabel 3. Data rata-rata skor Kepuasan Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN
Tahun 2021 (Dosen)

Tingkat Kepuasan Rata-Rata (%)
Sangat Setuju 35%
Setuju 47.5%
Tidak Setuju 14%
Sangat Tidak Setuju 3.5%
Rata-Rata Kepuasan 82.5%

Persentase yang didapatkan dari analisis data menunjukkan nilai 82,05%, hal ini

menunjukkan bahwa dosen Fakultas Ilmu Keolahrgaan merasa sangat puas Pemahaman dan

Implementasi Visi Misi FIK UNCEN. Data yang telah diperoleh dapat divisualisasikan pada

Gambar 1.
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Gambar 1. Data rata-rata skor Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN 2021 (Dosen).

Hasil survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN untuk kategori

dosen:

1. Karakteristik Responden (Pertanyaan 1-2): Semua responden (100%) adalah dosen FIK

UNCEN. Rata-rata lama bergabung di FIK UNCEN menunjukkan tingkat yang tinggi

(83%), menandakan sebagian besar responden memiliki pengalaman yang cukup lama di

institusi.

2. Pemahaman Visi dan Misi (Pertanyaan 3-5, 19-25): Tingkat pemahaman dosen terhadap

visi dan misi FIK UNCEN sangat tinggi, dengan rata-rata berkisar antara 82% hingga

84%. Ini mencakup pemahaman tentang sumber informasi, kejelasan, kerealistikan, dan

makna dari berbagai aspek visi dan misi seperti "berdaya saing", "unggul", "berbudaya",

dan "berwawasan lingkungan".

3. Implementasi Visi dan Misi (Pertanyaan 6-7, 17-18): Dosen menilai implementasi visi dan

misi dalam kegiatan akademik sangat baik (81-84%). Mereka juga merasa bahwa

pengajaran mereka sesuai dengan kompetensi (84%) dan peran mereka mendukung

pencapaian visi misi (83%).

4. Kualitas Kegiatan Akademik (Pertanyaan 8-12): Kegiatan akademik dinilai sangat positif

dalam hal variasi (83%), kemenarikan (82%), kesinambungan (84%), dan

kebermanfaatan (85%). Ini menunjukkan bahwa dosen merasa puas dengan kualitas

kegiatan akademik yang berlangsung.

5. Kualitas Kegiatan Non-Akademik (Pertanyaan 13-16): Kegiatan non-akademik juga

mendapat penilaian yang tinggi, dengan skor berkisar antara 81% hingga 83% untuk
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aspek variasi, kemenarikan, kesinambungan, dan kemanfaatan.

Kesimpulan: Berdasarkan Tabel 3, tingkat kepuasan keseluruhan dosen terhadap

Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN mencapai 82.5%, yang terdiri dari

35% sangat setuju dan 47.5% setuju. Ini menunjukkan bahwa mayoritas dosen (82.5%)

memiliki pemahaman yang baik dan merasa puas dengan implementasi visi misi FIK

UNCEN.

Persentase rata-rata kepuasan sebesar 82.5% mengindikasikan bahwa dosen Fakultas

Ilmu Keolahragaan merasa sangat puas dengan Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK

UNCEN. Hasil ini konsisten dengan data per item yang sebagian besar berada di atas 80%.

Meskipun tingkat kepuasan sangat tinggi, masih ada ruang untuk perbaikan, mengingat

adanya 14% responden yang tidak setuju dan 3.5% yang sangat tidak setuju.

Berdasarkan hasil survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN tahun

2021 untuk kategori dosen, ada beberapa saran yang diberikan:

1. Fakultas dapat mengadakan workshop atau seminar khusus untuk membahas visi dan

misi secara lebih mendalam, terutama bagi dosen baru atau yang belum lama

bergabung.

2. Fakultas dapat mendorong dosen untuk lebih mengintegrasikan elemen-elemen visi

dan misi ke dalam kurikulum dan metode pengajaran mereka.

3. Fakultas dapat mengembangkan program-program non-akademik yang lebih beragam

dan berkelanjutan untuk mendukung pencapaian visi dan misi.

4. Fakultas dapat merancang program pengembangan profesional yang lebih terstruktur

untuk memastikan dosen terus meningkatkan kompetensi mereka sesuai dengan

tuntutan visi dan misi.

5. Fakultas dapat membentuk tim khusus yang melibatkan perwakilan dosen untuk secara

berkala mengevaluasi dan mengusulkan penyempurnaan implementasi visi dan misi,

sehingga dapat meningkatkan rasa kepemilikan dan pemahaman di kalangan dosen.

B. Instrumen dan Hasil Survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN
Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 (Tenaga Kependidikan)

Instrumen Survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN. Data survei

diambil pada tahun 2021 terdiri dari 25 pertanyaan dengan pembagian menjadi nomor 1-2

adalah karakteristik responden, tingkat pemahaman visi-misi ada di nomor 3-5 dan 19-25,

tingkat implementasi Visi dan Misi ada dipertanyaan nomor 6-7, 17-18, kualitas kegiatan

akademik ada dipertanyaan nomor 8-12, dan kualitas kegiatan non-akademik ada
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dipertanyaan nomor 13-16 dengan jumlah responden sebanyak 24 Tenaga Kependidikan

Fakultas Ilmu Keolahragaan. Butir-butir pertanyaan dapat dilihat pada Tabel 4.

Tabel 4. Butir pertanyaan dan persentase rata-rata hasil survei pemahaman dan implementasi visi
misi FIK UNCEN Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 (Tenaga Kependidikan)

No Butir Pertanyaan Rata-Rata
(%)

1 Status di FIK UNCEN 100%

2 Lama bergabung di FIK UNCEN 83%

3 Sumber informasi Visi dan Misi FIK 82%

4 Kejelasan Visi dan Misi FIK 83%

5 Kerealistikan Visi dan Misi FIK 82%

6 Kesesuaian kegiatan akademik dengan Visi dan Misi 81%

7 Pencerminan Visi dan Misi dalam kegiatan 82%

8 Variasi kegiatan dalam kelas 83%

9 Kemenarikan kegiatan dalam kelas 82%

10 Kesinambungan kegiatan akademik/pembelajaran 83%

11 Kebermanfaatan kegiatan akademik/pembelajaran 84%

12 Variasi kegiatan akademik/pembelajaran 82%

13 Variasi kegiatan luar akademik 81%

14 Kemenarikan kegiatan luar akademik 82%

15 Kesinambungan kegiatan luar akademik 81%

16 Kemanfaatan kegiatan luar akademik 83%

17 Kesesuaian mengajar dengan kompetensi Tidak Berlaku untuk
Tendik
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18 Dukungan peran terhadap pencapaian Visi Misi 83%

19 Pemahaman Visi FIK UNCEN 84%

20 Pemahaman target Visi FIK UNCEN tahun 2025 83%

21 Pemahaman makna "berdaya saing" dalam Visi 82%

22 Pemahaman makna "unggul" dalam Visi 83%

23 Pemahaman isi Visi-misi FIK UNCEN 84%

24 Pemahaman makna "berbudaya" dalam Misi 82%

25 Pemahaman makna "berwawasan lingkungan" dalam
Visi

83%

Survei ini melibatkan 24 Tenaga Kependidikan dari Fakultas Ilmu Keolahragaan sesuai

dengan data terakhir pada bulan Januari tahun 2021. Kepuasan responden diukur dengan

menggunakan metode rating scale. Hasil Survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK

UNCEN (Tenaga Kependidikan) dapat dilihat pada Tabel 5.

Tabel 5. Data rata-rata skor Kepuasan Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN Tahun
2021 (Tenaga Kependidikan)

Tingkat Kepuasan Rata-Rata (%)
Sangat Setuju 33%
Setuju 49.2%
Tidak Setuju 14.5%
Sangat Tidak Setuju 3.3%
Rata-Rata Kepuasan 82.02%

Persentase yang didapatkan dari analisis data menunjukkan nilai 82,02%, hal ini

menunjukkan bahwa dosen Fakultas Ilmu Keolahrgaan merasa sangat puas Pemahaman dan

Implementasi Visi Misi FIK UNCEN. Data yang telah diperoleh dapat divisualisasikan pada

Gambar 3.
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Gambar 3. Data rata-rata skor Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK
UNCEN 2021 (Tenaga Kependidikan).

Deskripsi hasil per soal dan per kategori dari Instrumen Survei Pemahaman dan Implementasi

Visi Misi FIK UNCEN untuk Tenaga Kependidikan tahun 2021:

1. Informasi Umum (Soal 1-2):

Status di FIK UNCEN: 100% responden menjawab dengan jelas.

Lama bergabung di FIK UNCEN: 83% responden memberikan informasi yang akurat.

2. Sumber dan Kejelasan Visi Misi (Soal 3-5):

Sumber informasi Visi dan Misi FIK: 82% responden mengetahui sumbernya.

Kejelasan Visi dan Misi FIK: 83% responden menganggap visi misi jelas.

Kerealistikan Visi dan Misi FIK: 82% responden menilai visi misi realistis.

3. Implementasi Visi Misi dalam Kegiatan Akademik (Soal 6-12):

Rata-rata 82.43% responden setuju bahwa kegiatan akademik sesuai dan mencerminkan visi

misi, serta bervariasi, menarik, berkesinambungan, dan bermanfaat.

4. Kegiatan Luar Akademik (Soal 13-16):

Rata-rata 81.75% responden setuju bahwa kegiatan luar akademik bervariasi, menarik,

berkesinambungan, dan bermanfaat.

5. Dukungan dan Pemahaman Visi Misi (Soal 18-25):

Rata-rata 83% responden mendukung dan memahami berbagai aspek visi misi FIK UNCEN,

termasuk target, makna, dan isi visi misi.

Hasil survei menunjukkan tingkat pemahaman dan implementasi visi misi FIK UNCEN

yang tinggi di kalangan Tenaga Kependidikan, dengan rata-rata kepuasan 82.02%. Mayoritas

responden (82.2%) menyatakan setuju atau sangat setuju dengan berbagai aspek yang disurvei,
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menunjukkan bahwa visi misi FIK UNCEN telah dipahami dan diimplementasikan dengan baik

oleh Tenaga Kependidikan.

Berdasarkan hasil survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN untuk

Tenaga Kependidikan tahun 2021, berikut saran yang diberikan kepada fakultas:

1. Perbanyak lagi kegiatan sosialisasi visi dan misi untuk tenaga kependidikan.

2. Kegiatan sosialisasi Visi dan Misi FIK untuk dibuat lebih variatif lagi, bila perlu dilakukan

di luar kampus sehingga tenaga kependidikan bisa lebih bisa memahami dan

mengimplementasikannya di dalam dan di luar kampus.

3. Kegiatan evaluasi tentang tingkat pemahaman dan implementasi visi-misi bisa dilakukan

secara berkala.

C. Instrumen dan Hasil Survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN
Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 (Mahasiswa)

Instrumen Survei Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN. Data survei

diambil pada tahun 2021 terdiri dari 25 pertanyaan dengan pembagian menjadi nomor 1-2

adalah karakteristik responden, tingkat pemahaman visi-misi ada di nomor 3-5 dan 19-25,

tingkat implementasi Visi dan Misi ada dipertanyaan nomor 6-7, 17-18, kualitas kegiatan

akademik ada dipertanyaan nomor 8-12, dan kualitas kegiatan non-akademik ada

dipertanyaan nomor 13-16 dengan jumlah responden sebanyak 206 mahasiswa yang ada di

Fakultas Ilmu Keolahragaan. Butir-butir pertanyaan dan hasil dapat dilihat pada Tabel 6

Tabel 6. Butir pertanyaan dan persentase rata-rata hasil survei pemahaman dan implementasi visi
misi FIK UNCEN Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 (Mahasiswa)

No Butir Pertanyaan Rata-Rata
(%)

1 Status di FIK UNCEN 100%

2 Lama bergabung di FIK UNCEN 80%

3 Sumber informasi Visi dan Misi FIK 81%

4 Kejelasan Visi dan Misi FIK 82%

5 Kerealistikan Visi dan Misi FIK 81%

6 Kesesuaian kegiatan akademik dengan Visi dan Misi 80%

7 Pencerminan Visi dan Misi dalam kegiatan 81%
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8 Variasi kegiatan dalam kelas 82%

9 Kemenarikan kegiatan dalam kelas 81%

10 Kesinambungan kegiatan akademik/pembelajaran 82%

11 Kebermanfaatan kegiatan akademik/pembelajaran 83%

12 Variasi kegiatan akademik/pembelajaran 81%

13 Variasi kegiatan luar akademik 80%

14 Kemenarikan kegiatan luar akademik 81%

15 Kesinambungan kegiatan luar akademik 80%

16 Kemanfaatan kegiatan luar akademik 82%

17 Kesesuaian mengajar dengan kompetensi (Tidak berlaku untuk
mahasiswa)

18 Dukungan peran terhadap pencapaian Visi Misi 82%

19 Pemahaman Visi FIK UNCEN 83%

20 Pemahaman target Visi FIK UNCEN tahun 2025 82%

21 Pemahaman makna "berdaya saing" dalam Visi 81%

22 Pemahaman makna "unggul" dalam Visi 82%

23 Pemahaman isi Visi-misi FIK UNCEN 83%

24 Pemahaman makna "berbudaya" dalam Misi 81%

25 Pemahaman makna "berwawasan lingkungan" dalam
Visi

82%

Survei ini melibatkan 206 mahasiswa dari Fakultas Ilmu Keolahragaan. Kepuasan

responden diukur dengan menggunakan metode rating scale. Hasil survei pemahaman dan

implementasi visi misi FIK UNCEN Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 (Mahasiswa) dapat

dilihat pada Tabel 7.
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Tabel 7. Data rata-rata skor Kepuasan Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN
Tahun 2021 (Mahasiswa)

Tingkat Kepuasan Rata-Rata (%)
Sangat Setuju 32%
Setuju 49.6%
Tidak Setuju 15%
Sangat Tidak Setuju 3.4%
Rata-Rata Kepuasan 81.6%

Persentase yang didapatkan dari analisis data menunjukkan nilai 81,06%, hal ini

menunjukkan bahwa mahasiswa Fakultas Ilmu Keolahragaan merasa sangat puas terhadap

Kepuasan Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN Tahun 2021. Data yang

telah diperoleh dapat divisualisasikan pada Gambar 5.

Gambar 5. Data rata-rata skor Pemahaman dan Implementasi Visi Misi FIK UNCEN 2021
(Mahasiswa)

Berdasarkan data survei Kepuasan Civitas Akademika terhadap Kinerja UPPS dalam Mewujudkan

Visi Misi UNCEN Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 untuk mahasiswa, berikut adalah deskripsi hasil

per kategori:
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1. Informasi Umum dan Pemahaman Visi Misi (Pertanyaan 1-3): Responden menunjukkan

tingkat partisipasi dan pemahaman yang tinggi. 100% responden mengonfirmasi status mereka

di FIK UNCEN, 80% memberikan informasi tentang lama bergabung, dan 81% mengetahui

sumber informasi Visi dan Misi FIK.

2. Persepsi terhadap Visi dan Misi (Pertanyaan 4-7): Mahasiswa memiliki persepsi positif

terhadap Visi dan Misi FIK. Tingkat kejelasan (82%), kerealistikan (81%), kesesuaian dengan

kegiatan akademik (80%), dan pencerminan dalam kegiatan (81%) menunjukkan pemahaman

dan apresiasi yang baik.

3. Kegiatan Akademik dalam Kelas (Pertanyaan 8-12): Responden menilai positif aspek-aspek

kegiatan akademik dalam kelas. Variasi kegiatan (82%), kemenarikan (81%), kesinambungan

(82%), kebermanfaatan (83%), dan variasi kegiatan akademik/pembelajaran (81%) mendapat

penilaian tinggi.

4. Kegiatan Luar Akademik (Pertanyaan 13-16): Kegiatan luar akademik juga dinilai baik oleh

mahasiswa. Variasi (80%), kemenarikan (81%), kesinambungan (80%), dan kemanfaatan

(82%) kegiatan luar akademik mendapat respon positif.

5. Dukungan dan Pemahaman Visi Misi (Pertanyaan 18-25): Mahasiswa menunjukkan

pemahaman yang baik terhadap berbagai aspek Visi Misi. Dukungan peran terhadap

pencapaian Visi Misi (82%), pemahaman Visi FIK UNCEN (83%), target Visi tahun 2025

(82%), makna "berdaya saing" (81%), "unggul" (82%), isi Visi-misi (83%), makna

"berbudaya" (81%), dan "berwawasan lingkungan" (82%) semuanya mendapat nilai tinggi.

Secara keseluruhan, tingkat kepuasan mahasiswa terhadap Pemahaman dan

Implementasi Visi Misi FIK UNCEN sangat tinggi, dengan rata-rata kepuasan 81.6%.

Rinciannya adalah 32% sangat setuju, 49.6% setuju, 15% tidak setuju, dan hanya 3.4% sangat

tidak setuju. Dengan persentase kepuasan 81,06%, mahasiswa Fakultas Ilmu Keolahragaan

menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi terhadap Pemahaman dan Implementasi

Visi Misi FIK UNCEN Tahun 2021. Ini mengindikasikan bahwa fakultas telah berhasil dalam

mengkomunikasikan dan mengimplementasikan visi misinya kepada mahasiswa.

Berdasarkan hasil survei tersebut, berikut saran dari mahasiswa ke fakultas:

1. Perbanyak kegiatan sosialisasi tentang visi-misi untuk mahasiswa.

2. Buatkan kegiatan di luar kampus untuk mahasiswa.

3. Buatkan banyak pelatihan yang dapat menambah metode mengajar dosen di dalam kelas

sehingga dapat lebih menarik.
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D. Pembahasan
Hasil survei menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi di kalangan dosen,

dengan rata-rata kepuasan mencapai 82,5%. Sebanyak 35% responden menyatakan sangat

setuju dan 47,5% setuju dengan berbagai aspek yang disurvei. Dosen menunjukkan

pemahaman yang baik terhadap visi dan misi fakultas, dengan skor rata-rata berkisar antara

82% hingga 84% untuk aspek-aspek seperti kejelasan, kerealistikan, dan pemahaman makna

visi misi. Implementasi visi misi dalam kegiatan akademik juga dinilai sangat baik, dengan

skor rata-rata 81-84%.

Tenaga kependidikan juga menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi, dengan rata-

rata kepuasan 82,02%. Sebanyak 33% responden menyatakan sangat setuju dan 49,2% setuju

dengan aspek-aspek yang disurvei. Pemahaman dan implementasi visi misi di kalangan

tenaga kependidikan tergolong baik, dengan skor rata-rata berkisar antara 81% hingga 84%

untuk berbagai aspek seperti kejelasan visi misi, kesesuaian kegiatan dengan visi misi, dan

pemahaman makna visi misi.

Mahasiswa menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi, dengan rata-rata kepuasan

mencapai 81,6%. Sebanyak 32% responden menyatakan sangat setuju dan 49,6% setuju

dengan aspek-aspek yang disurvei. Mahasiswa menilai positif berbagai aspek terkait visi misi

fakultas, termasuk kejelasan (82%), kerealistikan (81%), dan kesesuaian dengan kegiatan

akademik (80%). Pemahaman mahasiswa terhadap berbagai aspek visi misi juga cukup tinggi,

dengan skor rata-rata berkisar antara 81% hingga 83%.

Membandingkan hasil survei dari tiga kelompok responden, terlihat bahwa tingkat

kepuasan relatif konsisten, dengan dosen menunjukkan tingkat kepuasan tertinggi (82,5%),

diikuti oleh tenaga kependidikan (82,02%), dan mahasiswa (81,6%). Konsistensi ini

menunjukkan bahwa pemahaman dan implementasi visi misi fakultas telah berhasil

menjangkau seluruh civitas akademika dengan baik.

Survei ini mengungkapkan beberapa kekuatan utama Fakultas Ilmu Keolahragaan

UNCEN. Pertama, tingginya tingkat pemahaman visi misi di kalangan seluruh civitas

akademika. Kedua, implementasi visi misi dalam kegiatan akademik dan non-akademik

dinilai sangat baik. Ketiga, adanya keselarasan antara kompetensi dosen dengan pengajaran

yang dilakukan. Keempat, kegiatan akademik dan non-akademik dinilai bervariasi, menarik,

dan bermanfaat oleh semua kelompok responden.

Meskipun tingkat kepuasan secara keseluruhan tinggi, masih ada ruang untuk
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perbaikan. Sekitar 14-15% responden dari setiap kelompok menyatakan tidak setuju, dan 3-

3,5% sangat tidak setuju dengan beberapa aspek yang disurvei. Ini menunjukkan perlunya

perhatian khusus untuk mengidentifikasi dan mengatasi kekhawatiran dari kelompok

minoritas ini. Area yang mungkin memerlukan peningkatan meliputi variasi kegiatan luar

akademik dan upaya untuk meningkatkan pemahaman akan makna spesifik dari elemen-

elemen visi misi.

Hasil survei ini memiliki implikasi penting bagi pengembangan Fakultas Ilmu

Keolahragaan UNCEN. Tingginya tingkat kepuasan menunjukkan bahwa fakultas telah

berhasil dalam mengkomunikasikan dan mengimplementasikan visi misinya. Namun, untuk

meningkatkan kualitas lebih lanjut, beberapa rekomendasi dapat dipertimbangkan: 1)

Melakukan evaluasi mendalam terhadap kelompok responden yang menyatakan

ketidakpuasan, 2) Meningkatkan variasi dan kualitas kegiatan luar akademik, 3) Memperkuat

sosialisasi makna spesifik dari elemen-elemen visi misi, dan 4) Mengembangkan mekanisme

umpan balik yang lebih reguler untuk memantau implementasi visi misi secara berkelanjutan.

Secara keseluruhan, Survei Kepuasan Civitas Akademika terhadap Kinerja UPPS

dalam Mewujudkan Visi Misi UNCEN Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021 menunjukkan hasil

yang sangat positif. Dengan tingkat kepuasan rata-rata di atas 80% dari semua kelompok

responden, fakultas telah mendemonstrasikan keberhasilan dalam menanamkan pemahaman

dan mengimplementasikan visi misinya. Namun, penting untuk terus melakukan perbaikan

dan inovasi guna mempertahankan dan meningkatkan kualitas layanan serta mewujudkan visi

misi fakultas secara lebih komprehensif. Hasil survei ini dapat menjadi dasar yang kuat untuk

pengembangan strategi dan kebijakan fakultas di masa mendatang.

E. Kesimpulan
Kesimpulan dari Survei Kepuasan Civitas Akademika terhadap Kinerja UPPS dalam

Mewujudkan Visi Misi UNCEN Fakultas Ilmu Keolahragaan 2021:

1. Tingkat kepuasan yang tinggi: Survei menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi di

kalangan seluruh civitas akademika. Dosen memiliki rata-rata kepuasan tertinggi (82,5%),

diikuti oleh tenaga kependidikan (82,02%), dan mahasiswa (81,6%). Konsistensi ini

mengindikasikan keberhasilan fakultas dalam mengkomunikasikan dan mengimplementasikan

visi misinya.

2. Pemahaman visi misi yang baik: Semua kelompok responden menunjukkan pemahaman yang

baik terhadap visi dan misi fakultas. Aspek-aspek seperti kejelasan, kerealistikan, dan makna

spesifik dari elemen-elemen visi misi mendapat skor tinggi (berkisar antara 81% hingga 84%)

dari semua kelompok.
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3. Implementasi visi misi yang efektif: Kegiatan akademik dan non-akademik dinilai telah

mencerminkan visi misi fakultas dengan baik. Responden menilai positif aspek-aspek seperti

variasi, kemenarikan, kesinambungan, dan kebermanfaatan kegiatan, dengan skor rata-rata di

atas 80%.

4. Ruang untuk perbaikan: Meskipun tingkat kepuasan secara keseluruhan tinggi, masih ada

sekitar 14-15% responden yang menyatakan ketidakpuasan. Ini menunjukkan perlunya

evaluasi lebih lanjut untuk mengidentifikasi dan mengatasi area-area yang masih memerlukan

peningkatan.
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